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Qualititspolitik
Grundsatzerklirung der Geschiftsleitung

IVOSTUD GmbH (,IVOSTUD®) beschaftigt sich mit der Entwicklung und Produktion von
Bolzenschweilitechnik und der Herstellung von Sonderbefestigungsteilen.

Zum Kundenkreis unserer Produkte und Dienstleistungen gehéren Automobilhersteller und deren
Zulieferer, sowie Kunden aus unterschiedlichen Industriezweigen in der ganzen Welt. Wir sind
bestrebt, die bestmdglichen Lésungen fur unsere Kunden zu entwickeln und einzusetzen.

Das Qualitdtsmanagementsystem ist ein integraler Bestandteil des Managements von IVOSTUD.

Ziel der Qualitatspolitik ist es, kontinuierlich Verbesserungen durchzufuhren, das QM-System stetig
zu optimieren, Kundenerwartungen sorgfaltig zu ermitteln, zu verstehen und zu erfullen und die
Akzeptanz und Marktanteile der Produkte und Dienstleistungen von IVOSTUD zu erhohen.

In unserem =zertifizierten QM-System sind alle MaRnahmen integriert, die im Unternehmen
notwendig sind, um die Qualitat der Produkte und Prozesse sicherzustellen.

Hierbei liegt der Schwerpunkt auf frihzeitiger Erkennung von Fehlerquellen bzw. Vermeidung von
Fehlern und nicht auf Fehlerprifung. IVOSTUD baut dabei auf ein durchgehendes
Prozessmanagement mit gelebten und dokumentierten Prozessen in allen Bereichen des
Unternehmens.

Um diesen Anspriichen gerecht zu werden, legt die Geschaftsleitung Unternehmensziele fest, die in
allen Bereichen bekannt gemacht und deren Ergebnisse liberwacht werden.

Die auftragsgemaRe Herstellung und Lieferung unserer Produkte wird durch IT-unterstitzte
Auftragsbearbeitung, Fertigungstberwachungen, Endkontrollen, Terminplanung und Termin-
Uberwachung sowie durch bewéhrte Qualitatssicherungsmafinahmen erreicht.

Es ist unser Ziel, unseren Kunden innovative Produkte mit hoher Qualitat zur Verfugung zu stellen,
die dem Stand der Technik und dem jeweiligen Verwendungszweck entsprechen.

Qualitat und Qualitdtsmanagement sind ein wichtiges Element unserer Firmenpolitik. Die
Geschéftsleitung sieht es als ihre Aufgabe an, dass Verantwortungs- und Qualitdtsbewusstsein der
Mitarbeiter zu férdern, die Zustandigkeiten und Ablaufe grundsatzlich zu regeln und die Wirksamkeit
der qualitatssichernden MalRnahmen zu Uberwachen.

Dazu hat die Geschéftsleitung Regeln in Kraft gesetzt, die in einem Management-Handbuch und
dessen Anhénge verankert sind. Das Managementhandbuch basiert auf der ISO 9001, ISO 14001,
ISO 18001 und dartber hinaus fiur den Bereich ,Schweilbolzen Automobil* auf den Forderungen
des Qualitdtsmanagement-Standard der Automobilindustrie IATF 16949.
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